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Editorial

Estimados Amigos:

En 2014, la Asamblea General de las Naciones Unidas declaro el 15 de julio
Dia Mundial de las Habilidades de |la Juventud para celebrar la importancia
estratégica de dotar a los jovenes de habilidades para el empleo, el trabajo
decente y el espiritu empresarial.

Los avances tecnologicosy la dinamica cambiante del mercado laboral exi-
gen cada vez mas competencias flexibles y versatiles.

En el Dia Mundial de las Habilidades de la Juventud, unamonos para dar
reconocimiento a los jovenes como agentes catalizadores del cambio y
comprometamonos, todas las empresas, a proporcionarles las habilidades
y oportunidades que necesitan para construir un mundo prospero y soste-
nible para todos.

De este loable tema tratamos en nuestra revista Gente & Trabajo de Julio,
por favor compartala.

Saludos,

José Fernando Mosquera
O "CONOR CONSULTING
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LA IMPORTANCIA DE LOS JOVENES EN LAS
EMPRESAS

A propoésito del 15 de julio, dia instaurado por la Organiza-
cion de las Naciones Unidas (ONU) como el Dia Mundial de
las Habilidades de la Juventud, te hablaremos acerca de la
importancia de contar con talento joven en tu empresa y
coémo mantener una buena comunicacién con las nuevas

generaciones.
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De acuerdo con la Unesco, los jovenes tienen el triple de posibilidades de
estar desempleados frente a los adultos; mas aun, la transicion de la Uni-
versidad al mercado laboral puede convertirse en un largo y dificil proceso.
De acuerdo con la OCDE, existe un desajuste entre las capacidades de los
jovenesy las competencias que los puestos de trabajo requieren. No cabe
duda que en paises de Latinoamérica, existe un problema estructural en
el sistema educativo que afecta la posibilidad de los jévenes para encon-
trar un buen trabajo. De esta manera, se hace patente la necesidad que
existe en el contexto actual de una mayor interrelacion entre las empresas
y las universidades, de tal manera que el flujo del talento joven sea mas
dinamico y con altas posibilidades de incidir en su preparacion escolar.

Ahora bien, cabe destacar que los procesos de reclutamiento pueden en-
contrar su mejor aliado en las nuevas tecnologias a través de una fuerte
presencia digital, pues son éstas el principal medio de comunicacion de

las nuevas generaciones.
¢Por qué es importante el talento joven para una empresa?

Atraery retener el talento joven se ha convertido en el verdadero reto para
las empresas. Las nuevas generaciones ya no tienen las mismas expecta-
tivas sobre lo que un trabajo significa en comparacion con las generacio-
nes anteriores al nuevo milenio. Debido a esto, las empresas se ven en la
necesidad de crear nuevas estrategias que comuniguen de mejor manera
el plan organizacional para que los empleados se sientan comodos, escu-
chados e identificados con las actividades que realizaran en los puestos de

trabajo.



Atraery retener talento joven puede llevar a implementar un cambio de pa-
radigma dentro de la estructura de una empresa. Hay que tener un punto
claro: el talento joven implica una constante evoluciéon de la forma en que
una empresa se organizay se conduce. El talento joven representa un cons-
tante impulso para innovar, tanto en la forma de operar de una compania
como en la forma en que ésta lleva a cabo su modelo de negocios; lo que

incide de manera positiva en el éxito comercial de un negocio.

¢Como atraer y retener talento joven?

Uno de los principales retos de las empresas con los trabajadores jovenes es
la forma en que se comunican con ellos. De acuerdo con Firmas de Talento
Humano, la base para la captacion y retencion del talento joven se encuen-
tra en la comunicacion clara, sencillay coherente. La comunicacion interna
de las empresas debe ser siempre transparente en el mensaje que se trans-
mite y coherente en las acciones que deriven de lo que se dice. Esta es una
forma primordial de generar confianza y fidelidad en los trabajadores.

A continuacion, te dejamos algunos consejos para atraer y retener trabaja-

dores de las nuevas generaciones:

1. Flexibilidad: es crucial para entender a las nuevas generaciones, des-
de permitir mas autonomia en su desarrollo laboral, hasta implementar
nuevos esquemas de trabajo como pueden ser horarios flexibles y abiertos
o homeoffice. Recuerda que los jovenes estan siempre en constante movi-

Mmiento.
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2. Aportar reconocimiento: los jovenes buscan ser reconocidos en su tra-
bajo y recompensados por alcanzar los objetivos que se han fijado. Desde un
bono en su salario o algun beneficio extra, hasta comentarios positivos; son

elementos que el talento joven de una empresa sabe apreciar.

3. Crecimientoydesarrollo:los nuevos trabajadores buscan siempre apren-
der nuevas cosas que les permita un desarrollo profesional y un crecimiento
personal. Permitir que asistan a seminarios, cursos o incluso adquirir nuevas

responsabilidades, incidird de manera positiva en su desempeno.

4. Buen ambiente de trabajo: renovar las instalaciones, conseguir el mejor
equipamiento y muebles, una buena integracién entre diferentes equipos de
trabajo y una buena gerencia, hace que los jévenes se sientan mas comodos

durante el tiempo que pasan laborando.

5. Experiencias de vida: de acuerdo con otras Consultoras, los “millenials”,
si por algo se caracterizan es por la constante necesidad de cambio y de vivir
nuevas experiencias, cuestion por la cual se convierte en una prioridad gene-

rar caminos innovadores para mantenerlos motivados y comprometidos.



cQué valor anadido aportan los jovenes a las
empresas?

La palabra joven viene del latin iuvenis, que hace referencia
a ‘el que ayuda’, lo que convierte a los jévenes en el muscu-
lo productivo de la sociedad. Sin embargo, los que tendrian
que representar la esperanza y fuerza motora, han recibido
no una sino dos palizas en los Ultimos doce anhos: el primero
llegé en forma de la mayor crisis econémica en 2007, y el
segundo, como una pandemia global que ha vuelto a provo-
car una gran crisis econémica. Y todo ello, sin previo aviso.
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Ser joven va de la mano de la ilusion y las ganas de labrarse un futuro, salir del
nidoy, quizas, algun dia, construir una familia. Pero ninguno de estos suefos
pueden hacerse realidad con un mercado laboral que lleva debilitandose desde
hace mas de diez anos. En abril, el paro entre los que tienen entre 25y 29 anos
crecio un 13,1%. Fue el segmento que mas aumenta. Y, por si esto no fuera poco,
el primer trimestre termind con una tasa de desempleo para los menores de 25
anos del 33%, dos puntos y medio mas que al cierre de 2019. La mitad de |la des-
truccion del empleo (unos 460.000 puestos de trabajo) desde el inicio de la crisis

corresponde a menores de 35 anos.

En Espana, por ejemplo, ademas de los poco alentadores datos del paro, los
jovenes que han tenido la ‘'suerte’ de pasar el estado de alarma con un ERTE
(Expediente de Regulacion Temporal de Empleo) ven ahora peligrar su continui-
dad en la empresa. Muchos de ellos ocupan puestos precarios (el 36,8% de los
jovenes figuran como afiliados en la Seguridad Social con contratos eventua-
les cuando, en los demas grupos de edad, tan solo lo estan el 16,2%), por lo que
seran los primeros en abandonar el barco cuando finalice el ERTE, segun el in-
forme ‘Juventud en Riesgo: analisis de las consecuencias socioecondémicas de la

Covid 19 sobre la poblacién joven en Espana’.

Pero, al contrario de lo que pueda pensarse, esta precariedad no ha mermado el
estado de animo ni las ganas de seguir remando en el mar en el que les ha toca-
do vivir a los jévenes espanoles. Son el segmento de la poblacidon que mantiene
una actitud mas positiva ante esta pandemia, con mayores dosis de optimismo
y también de calma, tal y como refleja el estudio ‘Las emociones de los espano-

les en el proceso de desescalada’ realizado por The Cocktail Analysis.



Su espiritu luchador les ha llevado a seguir formandose y mejorando sus com-
petencias para ser lo mas atractivos posible para las empresas, incluso en estos
meses de pardn de la actividad econdmica. Se han seguido formando y culti-
vando en competencias digitales, en idiomas, e incluso muchos han iniciado
nmasteres para convertirse en especialistas de su sector. Todo para anadir valor
a la empresa que los elija como parte de su equipo.

El afan de la juventud por acercarse a las necesidades del tejido empresarial se
esta viendo reflejado en el indice de Asimetria Profesional, que mide la diferen-
cia de percepcion que tienen los expertos respecto a las competencias de los
nuevos profesionales, y de los jévenes respecto a si mismos. Actualmente, se
esta estrechando y ha pasado, en un ano, del 31,2% al 23,1%, lo que significa que
la vision de los jovenes estd mas alineada con la de las companias, lo cual debe-
ria facilitar su adaptacion profesional.

Por qué las empresas deben apostar por el talento joven y mantenerlo

Ante la dificil situacion que atraviesan todas las empresas, apostar por el talen-
to joven supone mucho mas que un perfil gue supone un coste menor al de
alguien mas senior, es la oportunidad de hacer crecer el negocio, de innovary
de acercarlo a las necesidades y habitos de los que son y seran el presente de la
sociedad.



Los también llamados Millennials, generacién Z oY, pero jovenes al fin y al cabo, han
crecido con las nuevas tecnologias, esas que causan estragos entre los empresarios
cuando hay que abordar la transformacion digital; son capaces de abordar multiples
tareas a la vez, de adaptarse a los cambios con rapidez y eficacia, pues estan acostum-
brados a los frenéticos cambios tecnoldgicos. Ademas, tienen la capacidad de innovar
y aportar ideas, por lo que siempre estan mirando por el crecimiento de la empresa,

tanto a nivel interno como respecto al resto de organizaciones del mercado.

Algunas empresas, de hecho, ya han sido capaces de identificar este valor ahadido y
han querido aportar su granito de arena para promover la insercion de los mas jovenes
en el mercado laboral, asi como su continuidad en las organizaciones. Ejemplo de ello
es el programa Young Talent 2020 del Banco Sabadell, una formacion especializada

que acompana a perfiles recién graduados.

Por Cerem Comunicacion
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Seleccion de: Gerente Financiero Administrativo

Datos de la empresa: Importante empresa

Busqueda realizada en: | Quito

Vacante para: Quito

Consultor responsable: |Eunice Palacios/ epalaciosl@oconorconsulting.com

Seleccién de: Key Account Maganer

Datos de la empresa: Importante empresa, de productos consumo masivo

Busqueda realizada en: | Quito

Vacante para: Quito

Consultor responsable: | Eunice Palacios/ epalaciosl@oconorconsulting.com

Seleccién de: Especialista en Programacion de Sistemas

Datos de la empresa: firma dedicada a dar servicios contables, Nomina, auditoria

Busqueda realizada en: Quito

Vacante para: Quito

Consultor responsable: |Eunice Palacios/ epalaciosl@oconorconsulting.com

Seleccion de: Contador General

Datos de la empresa: Empresa de productos consumo masivo.

Busqueda realizada en: | Quito

Vacante para: Quito

Consultor responsable: |Eunice Palacios/ epalaciosl@oconorconsulting.com




A

A A
O’ CONOR

CONSULTING

Seleccion de:

Datos de la empresa:

Nuevas Vacantes

H#OfertalLaboral

Jefe de Marketing Bilingiie

Empresa comprometida con la produccion y distribucion
de productos de consumo.

Busqueda realizada en:

Quito

Vacante para:

Quito

Consultor responsable:

Eunice Palacios/ epalaciosl@oconorconsulting.com

Seleccién de: Gerente general hotelero

Datos de la empresa:

Importante empresa del sector hotelero de categoria 5
estrellas.

Busqueda realizada en: | Quito
Vacante para: Quito
Consultor responsable: | Karen Diaz

kdiaz@oconorconsulting.com

Seleccion de: Gerente Comercial

Datos de la empresa:

Importante empresa multinacional especializada en
seguros vehiculares

Busqueda realizada en: Quito
Vacante para: Quito
Consultor responsable: | Karen Diaz

kdiaz@oconorconsulting.com




. Responsabilidad Social

La Fundacion Teléfono Amigo, actua en el Ecuador 30 anos, ofrece auxi-
lio emocional a través de su teléfono (02) 290-6060, el que es publicitado
por diferentes medios de comunicacion.

Las personas necesitadas de auxilio y orientacion frente a crisis emocio-
nales y problemas, llaman para recibir apoyo y acogida emocional por
parte de expertos capacitados, psicologos o estudiantes de psicologia o
profesionales de Recursos Humanos, voluntarios que donan pocas horas
de su tiempo a la semana para esta labor.

El entorno actual hace que se necesite mas voluntarios,
SUSCRIBASE COMO VOLUNTARIO y apoye esta noble causa.
Para mayor informacion comuniquese al (+593) 98 729 0067

Al unirse como empresa, puede beneficiarse de conferencias gratui-
tas en temas de como manejar las crisis emocionales en el trabajo y
en el hogar.
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O'CONOR CONSULTING esta a
sus ordenes para Consultorias de
Evaluacién y Mejoramiento del
Clima Laboral y Gestidn del
Desempeno.

CONSULTENOS!!

Quito: José Fernando Mosquera / 0992742570
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Programas Abiertos:

Vive la experiencia del MBA ONLINE desde nuestra aula
virtual
Julio 19, 2023

Financiacion de Vivienda Verde
Septiembre 18, 2023

Gerencia de Hospitales e Instituciones de la Salud
Octubre 03, 2023

*Publicidad no oficial, sélo para fines informativos

Mas informacion en:

www.incae.edu/es



0987801699



